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§1

Platnost’ a zavaznost’

1.Tieto vSeobecné obchodné podmienky upravuju obchodno-pravne vztahy medzi spolo¢nostou URMET
S.r.0. — 0.z., Bratislava ako preddvajucim a tretimi osobami ako kupujucimi.

2.VSeobecné obchodné podmienky (d’alej len VOP) st vSeobecnymi obchodnymi podmienkami
predavajuceho, v zmysle obchodného zdkonnika a st neoddelitelnou sucastou zmluvy alebo
objednavky s kupujucim. VOP st pre kupujuceho zavidzné a upravuju vsetky vztahy obchodu, ak
nebola medzi zmluvnymi stranami dohodnuta v zmluve alebo objednavke inak konkrétna zaleZitost'.

3.Kupujuci podpisom alebo akceptovanim objednavky vyhlasuje, ze sa oboznamil s VOP predavajiceho
a ze sa VOP a objednavkou bude riadit’.

§2

Dovernost’ vzajomnych informacii a ochrana prav

1.Informacie tykajuce sa vzajomnych obchodnych vztahov, oznacené niektorou zo zmluvnych stran za
doverné, nesmie strana, ktorej boli tieto informéacie poskytnuté, prezradit’ d’alsSim osobam, ani ich
pouzivat’ v rozpore s ich ucelom pre svoje potreby, a to bez ohl'adu na to, ¢i d6jde medzi predavajicim
a kupujticim k uzatvoreniu zmluvy alebo nie. PoruSenie tejto povinnosti zaklada narok posSkodeného na
nahradu skody.

2.Kupujtci berie na vedomie, ze dodavky tovarov prip. jeho casti mdézu byt realizované cestou
zahranicného dovozcu. Berie d’alej na vedomie, Ze zahrani¢ny dovozca chrani zahranicné trhy
a k pripadnému vyvozu kipeného tovaru do zahranicia sa zavéizuje vyziadat’ sthlas predavajuceho. Ak
porusi tuto povinnost' alebo vyvezie tovar bez suhlasu preddvajiceho, méd preddvajici narok na
zmluvnu pokutu vo vyske kupnej ceny zakupeného tovaru.

§3

Cena

1.Ceny sa dohaduju v sulade scennikom preddvajiuceho platného atcinného ku ditu dorucenia
objednavky a cenou sa rozumie cena vratane dopravy, ak nie je stanovené alebo zmluvnymi stranami
dohodnut¢ inak.

2.Ak je termin dodavky tovaru podla poziadavky kupujuceho dlhsi ako 30 dni od dorucenia objednavky
pouzije sa cennik predavajuceho u¢inny ku diu realizacie dodavky.

3.Cena zahriiuje cenu prepravného. Ak sa zmeni v priebehu dodavky kupujuceho dispozicia, je
predavajici povinny ku zmene plnenia iba v pripade, ked’ je to zatial mozné a ekonomicky ucelné.
Naklady vyvolané zmenou dispozicie nesie kupujuci.

4.Pri uskutoCneni dodavky zo skladu predavajuceho voli sposob dopravy predavajici. Ak si vyziada
kupujtci iny druh dopravy, znaSa naklady navyse s tym spojené.

5. U zasielok, ktorych hodnota v ndkupnej cene bez DPH nepresiahne 100€, alebo u prepravy kablov,
budu Gétované prepravné naklady podl'a aktualneho cennika prepravnej spolo¢nosti. Tieto podmienky
platia rovnako pri platbe na dobierku. Limit 100€ neplati pre reklamacie, dodavky dielov na opravy
a Ciasto¢ne uz splnenych dodavok.

6. Zakazky budu kupujicemu uctované v cennikovych sadzbach. Z tychto cien su obchodnym firmam
poskytované dohodnuté vel'koobchodné zl'avy.

7.V pripade vypracovania cenovej ponuky urci predavajuci v tejto ponuke, dobu platnosti cien v ponuke
uvedenych.
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§4
Objednavka

1.0Objednavka musi byt’ uskutocnend kupujiicim pisomne. Pisomna forma je naplnend pre ucely tychto
podmienok aj formou elektronickej posty.

2.0bjednavka musi obsahovat urcenie tovaru tak, aby nemohlo ddjst’ k jeho zdmene, pocet kusov tovaru,
lehotu k dodavke a miesto, kam ma byt predavajicim plnené. Obsahovat’ musi aj presné urCenie
kupujuceho, a to najmenej v rozsahu podl'a § 28, ods. 1 obch. zak. Bez tychto nalezitosti sa objednavka
povazuje za nekompletnu a predavajici na fiu neprihliada.

3.0bjednavka sa povazuje za prijat, az po pisomnom potvrdeni predavajucim, pricom medzi stranami
musi byt jasne dohodnuté aky tovar, za aku cenu, v akej lehote je potrebné dodat. Rovnako musia byt
jasne dohodnuté platobné podmienky. Ak tieto nélezitosti nie st dohodnuté, objednavku nie je mozné
povazovat’ za prijatu predavajicim.

§5

Dodacia lehota

1.Dodaciu lehotu stanovi v objedndvke kupujuci a to tak, ze nesmie byt kratSia ako dva pracovné dni od
obdrzania objednavky predavajucim.

2.Ak je tato lehota s ohl'adom na moznosti predavajuceho, ato aj pre moznu dodavku zo zahranicia
neredlna, uvedie predavajuci lehotu redlnu a pre neho zavéznud, ato pisomne. Ak neuvedie kupujtci
S touto lehotou nesthlas do 48 hod. od jeho obdrzania, plati lehota za potvrdena.

3.Dohodnuta lehota sa povazuje za fixnq, iba ak ju kupujuci uvedie v objednavke. Proti fixnej lehote ma
moznost’ predavajuci uviest’ realny termin dodania zhodne s § 5 ods. 2 VOP sdosledkami tu
uvedenymi.
§6

MozZnost’ vratenia tovaru

1.Zo suhlasom predavajiceho ma kupujici moznost’ uz dodany tovar vratit. Predpokladom k vrateniu je,
ze tovar nebol doposial pouzity abude vrateny v neposkodenych poévodnych obaloch vratane
prislusenstva a prisluSnej dokumentacie. O sthlas Ziada kupujici pisomne a predavajici sa k nemu
pisomne vyjadri do 15-tich dni od obdrZania Ziadosti. Ak sa nevyjadri, mé& sa za to, Ze nesthlasi
S vratenim tovaru.

2.Vratenie tovaru je mozné maximalne do 6tich mesiacov od datumu jeho predaja. Tuto skutocnost’ je
kupujtci povinny doloZit’ kopiu predajnej faktary predavajiaceho.

3.Ak suhlasi predavajici s vratenim tovaru, je opravneny pozadovat’ 20 % fakturovanej a zaplatenej ceny
tovaru ako zmluvna pokutu. Zbytok ceny sa predavajuci zavizuje vratit’ kupujicemu do 15-tich dni od
prijatia tovaru. Prepravu spojent s vratenim tovaru hradi kupujuci. Ak nebol vrateny tovar dosial
zaplateny, bude vystaveny dobropis na predajni cenu znizent o 20 % titulom zmluvnej pokuty.

4.V pripade spotrebitel'skej zmluvy uzatvorenej na dialku /internet, telefon, fax/ ma spotrebitel’ pravo
odstipit’ od zmluvy vlehote S$trnastich dni od podpisu zmluvy, ato bezplatne, zaslanim alebo
dorucenim odstipenia a tovaru na adresu preddvajuceho. Predavajici vrati kupujicemu cenu tovaru na
nim uvedeny ucet alebo adresu do Strnastich dni od dorucenia odstupenia od zmluvy a od dorucenia
kompletného tovaru, ktorého sa odstupenie tyka.
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§7

Prechod nebezpecenstva na tovar

1.Nebezpecenstvo Skody na tovare prechadza na kupujiceho prevzatim v sklade predavajiceho, ak si
kupujtici zabezpeCuje dopravu sam, odovzdanim tovaru verejnému prepravcovi, ak zabezpecuje
dopravu tento, ¢i odovzdanim v prevadzkarni kupujiceho, ak zabezpecuje dopravu predavajuci.

§8

Zaruky na akost’

1.Predavajiici poskytuje kupujicemu zaruku na akost’ v dizke 24 mesiacov odo dita dodania tovaru.
PrediZenu zaruénu lehotu na tovar, ktory je uréeny na d’al$i predaj poskytuje predavajuci nasledovne:
a) 30 mesiacov odo dna predaja vel'koobchodu,
b) 27 mesiacov odo diia priameho predaja montaznej firme.

2.Z4ruka sa nevzt'ahuje na chyby spocivajuce v nespradvnom pouzivani alebo montazi tovaru kupujiucim
alebo tretou osobou spdsobom nezodpovedajicemu navodu na pouzitie ¢i technickym normam, ako aj
na chyby vzniknuté podsobenim vonkajSich mechanickych, chemickych, elektrochemickych
a elektrickych vplyvov.

3.Zéasahom kupujuceho alebo tretich 0sob do tovaru zodpovednost’ za zaruky zanika.

4.Kupujuci je povinny tovar po obdrzani prehliadnut’. Pravo na vratenie plnenia vznika len vtedy, ak je
reklamadcia do 15-tich dni od obdrzania tovaru u vad zjavnych alebo mnozstevnych.

5.Vo vztahu k spotrebitelom plati, Ze zaru¢nd doba zacina plynat deit po dni prevzatia tovaru
spotrebitel'om. Organom kontroly je InSpektorat SOI pre Bratislavsky kraj, Prievozska 32, P.O.Box 5,
820 07 Bratislava 27, Odbor vykonu dozoru, tel. 02/58272172, 02/58272104, fax. 02/58272170.

6.Reklamacia musi byt uskuto¢nena pisomne, vady v nej nezamenitel'ne opisané a uvedené, co kupujuci
z dovodu vadného plnenia pozaduje. Tovar zaSle k prevereniu reklamdacie predavajucemu, ak nebude
dohodnuty iny spdsob preverenia reklamovanej vady. Ak je reklamacia opravnena, hradi tito dopravu
predavajuci.

§9
Platobné podmienky

1.Podkladom k platbe je faktira predavajuceho. Predavajiici si moze platbu vyziadat' tiez v hotovosti.
Predavajici ma prévo taktiez ziadat zalohu pri potvrdeni objednavky arovnako mé pravo ziadat
zaplatenie celej kipnej ceny vopred, pred dodanim objednavky.

2.Faktura predavajuceho je kupujicim splatnd v deni splatnosti, ktory je uvedeny na faktare.

3.Pre pripad z omeskania kupujtiiceho so zaplatenim faktlry sa zjednadva zmluvna pokuta vo vyske 0,05 %
z dlznej Ciastky za kazdy, aj zacaty dent omeskania, ktort sa kupujuci zavizuje zaplatit’ predavajucemu.

§10
PrisluSenstvo

1.K Zziadosti kupujuceho dolozi predavajici kupujucemu prehlasenie o zhode a povode tovaru.

2.5polu s dodavkou poskytne predavajici v zakonom stanovenych pripadoch kupujicemu zékladny
navod k pouzitiu v jazyku slovenskom.
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§11
Vyhrada vlastnictva

1.Vlastnicke pravo prechadza na kupujuceho az zaplatenim tovaru, nie jeho prevzatim. Predavajici si
uplatnuje vyhradu vlastnictva. Pouzivanie nezaplateného tovaru podlieha trestnopravnej sankcii
neopravnené¢ho uzivania cudzej veci.

§12
Rozhodné pravo a rozhodcovska dolozka
1.Rozhodnym pravom je slovenské pravo obchodné ¢. 513/1991 Zb. v zneni neskorSich pravnych
predpisov. V pripade spotrebitel'skych zmlav je to ob¢iansky zakonnik, zdkon na ochranu spotrebitel’a
a zakon na ochranu spotrebitel'a pri podomovom predaji.

2.V pripade ak nie je kupujuci spotrebitel’, tak vsetky spory vyplyvajice z tejto zmluvy alebo s nou
suvisiace (vratane sporov o mimozmluvnych narokoch) budi rozhodnuté v rozhodcovskom konani
podl'a Rokovacieho poriadku Rozhodcovského sudu Slovenskej advokatskej komory. Pocet rozhodcov
je 1. Jazykom rozhodcovského konania je slovencina. Rozhodcovska dolozka sa riadi pravom
Slovenskej republiky. Rozhodcovsky rozsudok, ktory nie je kontrolnym rozhodcovskym rozsudkom,
moze preskimat’ iny rozhodcovsky senat. Ustanovenim rozhodcu je poverené predsednictvo
Rozhodcovského sudu SAK.

§13

Zavereéné ustanovenia

1.VSeobecné obchodné podmienky nadobtidajii Uc€innost diiom podpisu opravneného zastupcu
predavajuceho, zverejnené st na internetovych strankach www.urmet.sk a ich akceptacia kupujicim sa
riadi podl'a tu vyslovene uvedenych pravidiel.

2.0dchylné pisomné dojednania po vzdjomnej dohode zmluvnych stran maju prednost’ pred VOP.

3.Ak sa niekde v texte uvadza pisomna forma, ma sa na mysli aj emailova komunikacia.

V Bratislave, dna 22. 03. 2023.

—3;. URMET 5.0, - 0.2,
Lﬂﬁmﬂ Hadhhgeshd |i_rl|-'l?|.| _||::l._=:..J
L] fr KO- NI R105TE: b DPet S0 18 1 0

52 A REPUSILIC Tl 023531 LA Faci /5161134

N

URMET s.r.o. —o.z.
Ing. Peter Dinga
veduci organizacnej zlozky
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